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Abstrak 

Pendahuluan : Kemajuan ekonomi selama ini menyebabkan perkembangan yang pesat 

pada usaha jasa, sehingga banyak bermunculan perusahaan jasa berupa rumah sakit, 

klinik bersalin/praktik kebidanan mandiri dan lain-lain. Salah satu syarat yang harus 

dipenuhi oleh suatu perusahaan agar dapat bersaing dengan sukses adalah mencapai 

tujuan menciptakan dan mempertahankan minat pelanggan. PMB Bidan Windarti 

menawarkan jasa pembuatan akte kelahiran, kartu keluarga dan kartu identitas anak 

karena banyak ibu yang sudah melahirkan atau keluarganya tidak sempat mengurus 

berkas-berkas tersebut.Tujuan : Mengetahui dan menganalisis Pengaruh Pembuatan 

Akta Kelahiran, Kartu Keluarga dan Kartu Identitas Anak terhadap Minat Bersalin di 

PMB Bidan Windarti Kalideres Jakarta Barat Tahun 2022. Metode : Jenis penelitian ini 

adalah penelitian lapangan dimana penelitian dilakukan secara langsung untuk 

mendapatkan informasi dan permasalahan yang terjadi. Pendekatan yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah pendekatan kuantitatif. Peneliti mengumpulkan data dengan 

terlebih dahulu menetapkan konsep sebagai variabel terkait yang bersumber dari teori 

yang ada kemudian mencari data menggunakan kuesioner untuk mengukur variabel 

pembuatan akta, kartu keluarga, dan kartu identitas anak sebagai variabel bebas dan 

memilih tempat kerja sebagai variabel terikat. variabel. Dan perhitungan yang digunakan 

berbentuk tabel, kemudian data diolah dengan menggunakan uji statistik. Hasil : 

Berdasarkan hasil uji regresi berganda diketahui bahwa variabel pelayanan pembuatan 

Akta Kelahiran, Kartu Keluarga dan Kartu Identitas Anak secara simultan atau simultan 

berpengaruh signifikan terhadap minat pasien menggunakan jasa tenaga kerja. 

Kesimpulan dan Saran: Pelayanan pembuatan Akta Kelahiran (X1), Kartu Keluarga 

(X2) dan Kartu Identitas Anak (X3) berpengaruh positif dan signifikan secara simultan 

terhadap pemilihan tempat melahirkan pada Bidan PMB Windarti. Diharapkan terus 

menjaga mutu dan meningkatkan pelayanan dalam pelayanan pembuatan dokumen 

kependudukan seperti surat keterangan, KK dan KIA untuk membantu pasien menghemat 

waktu 

 

Abstract 

Background : Economic progress so far has led to rapid development in the service 

business, so that many service companies have sprung up in the form of hospitals, 

maternity clinics/independent midwifery practices and others. One of the requirements 

that must be met by a company in order to compete successfully is to achieve the goal of 

creating and maintaining customer interest. PMB Bidan Windarti offers services for 

making birth certificates, family cards and child identity cards because many mothers 

have given birth or their families don't have time to take care of these files.Objective : to 

identify and analyze The Effects of Birth Certificate, Family Cards and Child Identity 

Cards Making on Maternity Interests at PMB Bidan Windarti Kalideres West Jakarta 

2022Methods : This type of research is field research where research is carried out 

directly to obtain information and problems that occur. The approach used in this 

research is a quantitative approach. The researcher collected data by first establishing 

concepts as related variables originating from existing theories and then looking for data 

using a questionnaire to measure the variables for making certificates, family cards, and 

child identity cards as independent variables and choosing a place of labor as the 
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dependent variable. And the calculations used are in tabular form, then the data is 

processed using statistical tests. Results : Based on the results of multiple regression 

tests, it is known that the service variables for making Birth Certificates, Family Cards 

and Child Identity Cards simultaneously or simultaneously have a significant effect on 

the patient's interest in using of labor services. Conclusions and Suggestions: Services 

for making Birth Certificate (X1), Family Cards (X2) and Child Identity Cards (X3) have 

a positive and significant simultaneous effect on the choice of place to give birth to PMB 

Midwife Windarti. It is hoped that it will continue to maintain quality and improve 

services in the service of making population documents such as certificates, KK and MCH 

to help patients save time. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Jurnal Ilmiah Keperawatan (Scientific Journal of Nursing), Vol 9, Suppl-1, Tahun 2023 

 

(Windarti, at al, 2023) 180 

 

PENDAHULUAN 
Kemajuan ekonomi selama ini 

menyebabkan perkembangan pesat dalam 

bisnis jasa, sehingga banyak bermunculan 

perusahaan jasa berupa rumah sakit, klinik 

bersalin/praktik kebidanan mandiri (PMB) dan 

lain-lain. Hal ini menciptakan perlombaan 

antara perusahaan tersebut untuk mengalahkan 

persaingannya, perusahaan menggunakan 

peluang bisnis yang tersedia dan berusaha 

mengaplikasikan strategi pemasaran yang tepat 

untuk memahami pasar. Pengawasan pasar 

adalah salah satu tugas terpenting para 

pengusaha yang bertujuan untuk menjaga 

kelangsungan usahanya, berkembang dan 

memperoleh keuntungan sebesar mungkin. 

Salah satu persyaratan yang harus dipenuhi 

perusahaan agar dapat bersaing dengan sukses 

adalah mencapai tujuan untuk menghasilkan 

dan menjaga minat konsumen. Praktik Mandiri 

Bidan (PMB) menawarkan jasa pembuatan 

Akta kelahiran, kartu keluarga dan KIA karena 

banyak ibu yang sudah bersalin ataupun 

keluarganya tidak memiliki waktu untuk 

mengurus berkas tersebut.  

 Praktik Mandiri Bidan (PMB) adalah 

kewenangan yang diberikan kepada seorang 

bidan yang telah memenuhi syarat untuk 

melakukan praktik mandiri sesuai dengan 

hukum dan peraturan  yang berlaku (Kemenkes 

RI, 2017).  Dalam melakukan praktik mandiri 

selain syarat pendidikan, tempat praktik dan 

fasilitas tempat praktik, PMB juga harus 

memenuhi syarat mampu mendokumentasikan 

asuhan yang dilakukan dengan baik. PMB 

Bidan Windarti adalah PMB yang sudah 

tersertifikasi dengan sistem standarisasi jasa 

yang bermutu. Bidan Windarti melambangkan 

pelayanan kesehatan reproduksi dan KB yang 

bermutu berdasarkan kasih sayang, kesopanan, 

keramahan, sentuhan kemanusiaan, 

keterjangkauan, prosedur kebidanan sesuai 

standar profesi dan kode etik. 

Melahirkan adalah peristiwa yang 

bermakna dalam kehidupan seorang wanita. 

Proses melahirkan memiliki makna yang 

berbeda-beda bagi setiap wanita, melahirkan 

tanpa pengalaman menimbulkan kecemasan 

dan ketakutan yang berlebihan. Keadaan ini 

sering terjadi pada wanita yang baru pertama 

kali melahirkan. Oleh karena itu PMB Bidan 

Windarti yang merupakan perusahaan jasa 

harus dapat memberikan sesuatu yang bernilai 

dan mampu memberikan dampak yang 

mendalam bagi pasien yaitu memberikan minat 

kepada pasien melalui jasa persalinan yang 

berkualitas. Dengan mengerti kepentingan dan 

keinginan pelanggan, maka dalam pelayanan 

persalinan di PMB Bidan Windarti akan 

mendapatkan pelayan dalam pembuatan 

dokumen kependudukan seperti akta kelahiran, 

kartu keluarga dan kartu identitas anak dengan 

persyaratan yang sesuai dengan yang ditentukan 

dari DUKCAPIL. 

Akta kelahiran adalah dokumen 

pengakuan resmi orang tua kepada anak-

anaknya dan negara. Akta kelahiran didaftarkan 

dan disimpan di kantor catatan sipil dan 

kependudukan. Kartu Keluarga adalah surat 

dari Biro Sensus yang berisi informasi keluarga, 

yang meliputi nama anggota keluarga, nomor 

identitas kependudukan, jenis kelamin, agama, 

status perkawinan, hubungan keluarga, jenis 

pekerjaan dan beberapa informasi umum 

lainnya. Kartu Identitas Anak diterbitkan bagi 

Penduduk WNI, Penduduk Asing, dan anak 

berKewarganegaraan ganda, yang usianya 

kurang dari 17 tahun dan belum pernah 

menikah. Dengan demikian penulis 

menyimpulkan pentingnya dokumen 

Administrasi Kependudukan tersebut, Maka 

pada Pasien yang melahirkan di PMB Bidan 

Windarti akan dibantu dalam pembuatan 

dokumen tersebut. 

Berdasarkan latar belakang yang telah 

dipaparkan sebelumnya, penulis tertarik untuk 

meneliti lebih lanjut minat ibu hamil. yang 

dilakukan pada PMB bidan Windarti di 

Kelurahan Kalideres Jakarta Barat pada tahun 

2022. Landasan Teori meliputi pengaruh 

pembuatan akta kelahiran, Kartu Keluarga 

(KK), Kartu Identitas Anak (KIA) sebagai salah 

satu minat bersalin di Praktik Mandiri Bidan 

Windart 

 

METODE PENELITIAN  

 Jenis penelitian ini adalah penelitian 

lapangan dimana penelitiannya dilakukan 

secara langsung agar mendapatkan informasi 

dan persoalan yang terjadi. Pendekatan yang 

diaplikasikan dalam studi dilakukan secara 

kuantitatif. Peneliti mengkolektifkan data 

dengan menentukan terlebih dahulu variabel-

variabel yang berhubungan yang berasal dari 

teori yang sudah ada lalu mencari data dengan 

menggunakan kuesioner sebagai bahan ukur, 

variabel pembuatan Akta, KK, dan KIA 

digunakan sebagai variabel bebas dan 
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pemilihan tempat bersalin digunakan sebagai 

variabel terikat. Di akhir perhitungan yang 

digunakan dalam bentuk tabel, kemudian data 

tersebut diolah dengan menggunakan uji 

statistik 

 

HASIL PENELITIAN 

Tabel 1 Data Karaktaristik Responden

 

Karaktaristik Nilai 

Usia, f(%)  

21-30 tahun 13 (40,6%) 

31-40 tahun 15 (46,9%) 

41-50 tahun 3 (9,4%) 

51-60 tahun 1 (3,1%) 

Pekerjaan, f(%)  

Ibu rumah tangga 23 (71,9%) 

Karyawan swasta 9 (28,1%) 

Pendidikan, f(%)  

SMP 4 (12,5%) 

SMA                     19 (59,4%) 

D3/S1 9 (28,1%) 

 

 

Berdasarkan hasil distribusi karaktaristik 

responden diketahui bahwa sebagian besar ibu 

hamil yang melakukan pemeriksaan ANC di 

TPMB Bidan Windarti berusia 31-40 tahun 

(46,9%), bekerja sebagai IRT (71,9%) dan 

memiliki latar Pendidikan SMA (59,4%).  

 

 

 

Tabel 2  Distribusi Jawaban Variabel Pembuatan Akta (X1) 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nilai Rata - Rata Variabel Pembuatan Akta (X1) 4,35 

Interpretasi Nilai Rata - rata: 

1,0 - 1,80 = sangat tidak baik ; >1,8 - 2,6 = tidak baik; >2,6 - 3,4 

= cukup ; >3,4 - 4,2 = baik; >4,2 - 5,0 = sangat baik 
 

 

a) X1.1: Proses persyaratan pembuatan 

Akta mudah. Tanggapan responden 

mengungkapkan bahwa sebagian besar 

responden menjawab “sangat setuju” 

yaitu 17 responden (53,1%). Hal ini 

mengungkapkan bahwa responden 

menyatakan bahwa proses persyaratan 

pembuatan Akta sangat mudah 

b) X1.2: Proses pembuatan Akta cepat. 

Tanggapan responden mengungkapkan 

bahwa sebagian besar responden 

menjawab “setuju” yaitu 21 responden 

(65,6%). Hal ini mengungkapkan 

X1 

JAWABAN RESPONDEN  

1 (STS) 2(TS) 3(KS) 4(S) 5 (SS) Rata-

Rata F  % F  % F  % F  % F  % 

X1.1 0 0,0% 0 0,0% 3 9,4% 12 37,5% 17 53,1% 4,44 

X1.2 0 0,0% 0 0,0% 2 6,3% 21 65,6% 9 28,1% 4,22 

X1.3 0 0,0% 0 0,0% 2 6,3% 15 46,9% 15 46,9% 4,41 

X1.4 0 0,0% 0 0,0% 3 9,4% 15 46,9% 14 43,8% 4,34 

X1.5 0 0,0% 0 0,0% 3 9,4% 15 46,9% 14 43,8% 4,34 
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bahwa responden menyatakan bahwa 

proses pembuatan Akta cepat 

c) X1.3: Sikap bidan dalam menawarkan 

pelayanan pembuatan akta dijelaskan 

dengan baik. Tanggapan responden 

mengungkapkan bahwa sebagian besar 

responden menjawab “setuju” dan 

“sangat setuju” yaitu 15 responden 

(46,9%). Hal ini mengungkapkan 

bahwa bidan memiliki sikap yang baik 

dalam menjelaskan pelayanan 

penawaran pembuatan akta 

d) X1.4: Masa waktu tunggu pembuatan 

akta tepat. Tanggapan responden 

mengungkapkan bahwa sebagian besar 

responden menjawab “setuju” yaitu 15 

responden (46,9%). Hal ini 

mengungkapkan bahwa responden 

menyatakan bahwa masa waktu tunggu 

pembuatan akta tepat 

e) X1.5: Merasa berminat untuk bersalin 

di PMB Bidan Windarti dengan 

pelayanan yang diajukan. Tanggapan 

responden mengungkapkan bahwa 

sebagian besar responden menjawab 

“setuju” yaitu 15 responden (46,9%). 

Hal ini mengungkapkan bahwa ibu 

hamil yang berkunjung berminat untuk 

bersalin di PMB Bidan Windarti 

dengan pelayanan yang diajukan 

 

 

Tabel 3  Distribusi Jawaban Variabel Pembuatan Kartu Keluarga (X2) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

a) X2.1: Proses persyaratan pembuatan 

KK mudah. Tanggapan responden 

mengungkapkan bahwa sebagian besar 

responden menjawab “sangat setuju” 

yaitu 18 responden (56,3%). Hal ini 

mengungkapkan bahwa responden 

menyatakan bahwa proses persyaratan 

pembuatan KK sangat mudah. 

b) X2.2: Proses pembuatan KK cepat. 

Tanggapan responden mengungkapkan 

bahwa sebagian besar responden 

menjawab “setuju” yaitu 16 responden 

(50%). Hal ini mengungkapkan bahwa 

responden merasa proses pembuatan 

KK cepat. 

c) X2.3: Sikap bidan dalam menawarkan 

pelayanan pembuatan KK dijelaskan 

dengan baik Tanggapan responden 

mengungkapkan bahwa sebagian besar 

responden menjawab “setuju” yaitu 18 

responden (56,3%). Hal ini 

mengungkapkan bahwa bidan memiliki 

sikap yang baik dalam menjelaskan 

pelayanan penawaran pembuatan KK.  

d) X2.4: Masa waktu tunggu pembuatan 

KK tepat. Tanggapan responden 

mengungkapkan bahwa sebagian besar 

responden menjawab “setuju” yaitu 19 

responden (59,4%). Hal ini 

mengungkapkan bahwa menurut 

responden masa waktu tunggu 

pembuatan KK tepat. 

e) X2.5: Merasa berminat untuk bersalin 

di PMB Bidan Windarti dengan 

pelayanan yang diajukan. Tanggapan 

responden mengungkapkan bahwa 

sebagian besar responden menjawab 

“setuju” yaitu 51 responden (53,1%). 

Hal ini mengungkapkan bahwa ibu 

hamil yang berkunjung berminat untuk 

X2 

JAWABAN RESPONDEN  

1 (STS) 2(TS) 3(KS) 4(S) 5 (SS) Rata-

Rata F  % F  % F  % F  % F  % 

X2.1 0 0,0% 0 0,0% 3 9,4% 11 34,4% 18 56,3% 4,47 

X2.2 0 0,0% 0 0,0% 2 6,3% 16 50,0% 14 43,8% 4,38 

X2.3 0 0,0% 0 0,0% 3 9,4% 18 56,3% 11 34,4% 4,25 

X2.4 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 19 59,4% 13 40,6% 4,41 

X2.5 0 0,0% 0 0,0% 2 6,3% 17 53,1% 13 40,6% 4,34 

Nilai Rata - Rata Variabel Pembuatan Kartu Keluarga (X2) 4,37 

Interpretasi Nilai Rata - rata: 

1,0 - 1,80 = sangat tidak baik ; >1,8 - 2,6 = tidak baik; >2,6 - 3,4 = cukup ; >3,4 - 4,2 = baik; >4,2 - 5,0 

= sangat baik 
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bersalin di PMB Bidan Windarti 

dengan pelayanan yang diajukan 

 

 

Tabel 4  Distribusi Jawaban Variabel Pembuatan Kartu Identitas Anak (X3) 

X3 

JAWABAN RESPONDEN  

1 (STS) 2(TS) 3(KS) 4(S) 5 (SS) Rata-

Rata F  % F  % F  % F  % F  % 

X3.1 0 0,0% 0 0,0% 4 12,5% 11 34,4% 17 53,1% 4,41 

X3.2 0 0,0% 0 0,0% 3 9,4% 18 56,3% 11 34,4% 4,25 

X3.3 0 0,0% 0 0,0% 2 6,3% 18 56,3% 12 37,5% 4,31 

X3.4 0 0,0% 0 0,0% 3 9,4% 17 53,1% 12 37,5% 4,28 

X3.5 0 0,0% 0 0,0% 3 9,4% 14 43,8% 15 46,9% 4,38 

Nilai Rata - Rata Variabel Pembuatan Kartu Identitas Anak (X3) 4,33 

Interpretasi Nilai Rata - rata: 

1,0 - 1,80 = sangat tidak baik ; >1,8 - 2,6 = tidak baik; >2,6 - 3,4 = cukup 

; >3,4 - 4,2 = baik; >4,2 - 5,0 = sangat baik 

 

a) X3.1: Proses persyaratan pembuatan 

KIA mudah. Tanggapan responden 

mengungkapkan bahwa sebagian besar 

responden menjawab “sangat setuju” 

yaitu 17 responden (53,1%). Hal ini 

mengungkapkan bahwa responden 

merasa proses persyaratan pembuatan 

KIA sangat mudah. 

b) X3.2: Proses pembuatan KIA cepat. 

Tanggapan responden mengungkapkan 

bahwa sebagian besar responden 

menjawab “setuju” yaitu 18 responden 

(56,3%). Hal ini mengungkapkan 

bahwa menurut responden proses 

pembuatan KIA cepat. 

c) X3.3: Sikap bidan dalam menawarkan 

pelayanan pembuatan KIA dijelaskan 

dengan baik Tanggapan responden 

mengungkapkan bahwa sebagian besar 

responden menjawab “setuju” yaitu 18 

responden (56,3%). Hal ini 

mengungkapkan bahwa bidan memiliki 

sikap yang baik dalam menjelaskan 

pelayanan penawaran pembuatan KIA.  

d) X3.4: Masa waktu tunggu pembuatan 

KIA tepat. Tanggapan responden 

mengungkapkan bahwa sebagian besar 

responden menjawab “setuju” yaitu 17 

responden (53,1%). Hal ini 

mengungkapkan bahwa menurut 

responden masa waktu tunggu 

pembuatan KIA tepat. 

e) X3.5: Merasa berminat untuk bersalin 

di PMB Bidan Windarti dengan 

pelayanan yang diajukan. Tanggapan 

responden mengungkapkan bahwa 

sebagian besar responden menjawab 

“sangat setuju” yaitu 15 responden 

(46,9%). Hal ini mengungkapkan 

bahwa ibu hamil yang berkunjung 

berminat untuk bersalin di PMB Bidan 

Windarti dengan pelayanan yang 

diajukan 

 

Tabel 5  Distribusi Jawaban Variabel Pemilihan Tempat Bersalin (Y) 

Y 

JAWABAN RESPONDEN  

1 (STS) 2(TS) 3(KS) 4(S) 5 (SS) Rata-

Rata F  % F  % F  % F  % F  % 

Y.1 0 0,0% 0 0,0% 3 9,4% 12 37,5% 17 53,1% 4,44 

Y.2 0 0,0% 0 0,0% 4 12,5% 13 40,6% 15 46,9% 4,34 

Y.3 0 0,0% 0 0,0% 1 3,1% 14 43,8% 17 53,1% 4,50 

Y.4 0 0,0% 0 0,0% 1 3,1% 12 37,5% 19 59,4% 4,56 

Y.5 0 0,0% 0 0,0% 1 3,1% 12 37,5% 19 59,4% 4,56 

Nilai Rata - Rata Variabel Pemilihan Tempat Bersalin (Y) 4,48 

Interpretasi Nilai Rata - rata: 
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1,0 - 1,80 = sangat tidak baik ; >1,8 - 2,6 = tidak baik; >2,6 - 3,4 = cukup ; 

>3,4 - 4,2 = baik; >4,2 - 5,0 = sangat baik 

 

a) Y.1: Bidan windarti sebagai pilihan utama 

untuk melakukan persalinan. Tanggapan 

responden mengungkapkan bahwa sebagian 

besar responden menjawab “sangat setuju” 

yaitu 17 responden (53,1%). Hal ini 

mengungkapkan bahwa responden akan 

memilih Bidan windarti sebagai pilihan 

utama untuk melakukan persalinan. 

b) Y.2: Merasa puas dengan jasa persalinan 

yang diberikan Rumah bersalin Bidan. 

Tanggapan responden mengungkapkan 

bahwa sebagian besar responden menjawab 

“sangat setuju” yaitu 15 responden (46,9%). 

Hal ini mengungkapkan bahwa responden 

sangat puas dengan jasa persalinan yang 

diberikan Rumah bersalin Bidan. 

c) Y.3: Mendapatkan rekomendasi mengenai 

persalinan di rumah bersalin bidan windarti 

karena jasa-jasa yang tersedia. Tanggapan 

responden mengungkapkan bahwa sebagian 

besar responden menjawab “sangat setuju” 

yaitu 17 responden (53,1%). Hal ini 

mengungkapkan bahwa responden  

mendapatkan rekomendasi mengenai 

persalinan di rumah bersalin Bidan 

Windarti. 

d) Y.4: Merasa dipermudah dalam pengurusan 

dokumen kependudukan (Akta kelahiran, 

Kartu Keluarga dan Kartu Identitas Anak). 

Tanggapan responden mengungkapkan 

bahwa sebagian besar responden menjawab 

“sangat setuju” yaitu 19 responden (59,4%). 

Hal ini mengungkapkan bahwa responden 

sangat dipermudah dalam pengurusan 

dokumen kependudukan (Akta kelahiran, 

Kartu Keluarga dan Kartu Identitas Anak). 

e) X3.5: Terdapat minat kunjungan kembali 

ke Rumah Bersalin Bidan Windarti karena 

jasa yang tersedia. Tanggapan responden 

mengungkapkan bahwa sebagian besar 

responden menjawab “sangat setuju” yaitu 

19 responden (59,4%). Hal ini 

mengungkapkan bahwa responden memiliki 

minat yang sangat tinggi untuk berkunjung 

kembali ke Rumah Bersalin Bidan 

Windarti).  

 

Tabel 6  Hasil Uji Validitas 
No. Variabel Item rhitung rtabel Sig 

(2-

tailed) 

 Keterangan 

1 Pembuatan 

Akta (X1) 

X1.1 0,886 

0,355 

0,000 

0,05 

Valid 

X1.2 0,802 0,000 Valid 

X1.3 0,902 0,000 Valid 

X1.4 0,895 0,000 Valid 

X1.5 0,877 0,000 Valid 

2 Pembuatan 

Kartu 

Keluarga 

(X2) 

X2.1 0,813 

0,355 

0,000 

0,05 

Valid 

X2.2 0,801 0,000 Valid 

X2.3 0,854 0,000 Valid 

X2.4 0,801 0,000 Valid 

 X2.5 0,894 0,000 Valid 

3 Pembuatan 

Kartu 

Identitas 

Anak (X3) 

X3.1 0,860 

0,355 

0,000 

0,05 

Valid 

X3.2 0,797 0,000 Valid 

X3.3 0,812 0,000 Valid 

X3.4 0,863 0,000 Valid 

X3.5 0,903 0,000 Valid 

4 Pemilihan 

Tempat 

Bersalin 

(Y) 

Y.1 0,894 

0,355 

0,000 

0,05 

Valid 

Y.2 0,784 0,000 Valid 

Y.3 0,835 0,000 Valid 

Y.4 0,867 0,000 Valid 

Y.5 0,777 0,000 Valid 

 



Jurnal Ilmiah Keperawatan (Scientific Journal of Nursing), Vol 9, Suppl-1, Tahun 2023 

 

(Windarti, at al, 2023) 185 

 

 

Menurut hasil uji validitas diperoleh nilai rhitung 

pada setiap item pada variabel X1 (pembuatan 

akta), X2 (pembuatan kartu keluarga), X3 

(pembuatan kartu identitas anak) dan Y 

(pemilihan tempat bersalin) lebih dari rtabel yaitu 

0,355 serta memiliki nilai sig < 0,05. Hal ini 

mengungkapkan bahwa instrumen penelitian 

sudah memenuhi kriteria valid dan layak untuk 

dilakukan uji selanjutnya. 

 

Tabel 7 Hasil Uji Reliabilitas 
Variabel Koefisien 

Cronbach’s 

Alpha 

Keterangan 

Pembuatan 

Akta (X1) 

0,921 Reliabel 

Pembuatan 

Kartu 

Keluarga 

(X2) 

0,887 Reliabel 

Pembuatan 

Kartu 

Identitas 

Anak (X3) 

0,901 Reliabel 

Pemilihan 

Tempat 

Bersalin 

(Y) 

0,885 Reliabel 

 

Berdasarkan uji reliabilitas dapat diketahui 

bahwa variabel X1 (pembuatan akta), X2 

(pembuatan kartu keluarga), X3 (pembuatan kartu 

identitas anak) dan Y (pemilihan tempat bersalin) 

memiliki nilai koefisien Cronbach’s Alpha > 0.6 

artinya instrumen pernyataan yang digunakan dalam 

penelitian ini reliabel atau konsisten jika digunakan 

di masa mendatang.  

 

Tabel 8 Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandar

dized 

Residual 

N 32 

Normal 

Parametersa,b 

Mean .0000000 

Std. 

Deviation 

1.0009096

2 

Most Extreme 

Differences 

Absolute .128 

Positive .128 

Negative -.102 

Test Statistic .128 

Asymp. Sig. (2-tailed) .196c 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

 

Berdasarkan hasil uji Kolmogorov-Smirnov 

diperoleh nilai Asymp. Sig. (2-tailed) 0,196, sig > 

0,05, menunjukkan bahwa data dalam penelitian ini 

memenuhi asumsi normalitas.  

 

Tabel 9 Analisis Regresi Linier Berganda 

Variabel Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t 

  

Sig. 

  B Std. Error Beta 

Konstanta 1,574 1,714    

Pembuatan akta 

kelahiran (X1) 
0,253 0,111 0,273 2,279 0,030 

Pembuatan Kartu 

Keluarga (X2) 
0,309 0,139 0,303 2,221 0,035 

Pembuatan Kartu 

Identitas Anak 

(X3) 

0,397 0,121 0,425 3,291 0,003 

 

Berdasarkan hasil estimasi regresi pada 

tabel di atas, dapat dilakukan analisis sebagai 

berikut: 

1. Persamaan regresi yang dihasilkan 

adalah: 

Y = a + b1X1 + b2X2 + b3X3 

 Y = 1,574 + 0,253 X1 + 0,309 X2 + 0,397 X3 

 

2. Persamaan di atas mengandung 

interpretasi: 

a = 1,574 merupakan nilai konstanta, 

artinya jika seluruh variabel X1 (pembuatan 

akta), X2 (pembuatan kartu keluarga) dan X3 

(pembuatan kartu identitas anak) bernilai nol, 

maka variabel pemilihan tempat bersalin 

bernilai 1,574. 

b1= 0,253 merupakan koefisien regresi 

variabel pembuatan akta (X1) bernilai positif 

dapat diartikan bahwa apabila kemudahan 

pembuatan akta (X1) semakin baik maka akan 

meningkatan pemilihan tempat bersalin di 

Bidan Windarti. 

b2= 0,309 merupakan koefisien regresi 

variabel pembuatan kartu keluarga (X2) bernilai 

positif dapat diartikan bahwa apabila 

kemudahan pembuatan kartu keluarga (X2) 
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semakin baik maka akan meningkatan 

pemilihan tempat bersalin di Bidan Windarti 

b3= 0,397 merupakan koefisien regresi 

variabel pembuatan kartu identitas anak (X3) 

bernilai positif dapat diartikan bahwa apabila 

kemudahan pembuatan kartu identitas anak 

(X3) semakin baik maka akan meningkatan 

pemilihan tempat bersalin di Bidan Windarti.  

 

Tabel 10 Hasil Uji F (Simultan) 

Model 

Sum 

of 

Square

s df 

Mean 

Squar

e F Sig. 

1 Regressi

on 

170,66

2 
3 

56,88

7 

51,28

9 

0,00

0 

Residual 
31,056 

2

8 
1,109   

Total 201,71

9 

3

1 
   

 

Pengujian ini menggunakan tingkat 

signifikansi  = 0,05, dengan df1=3 dan df2 = 

28 sehingga Ftabel diperoleh 2,946. 

Berdasarkan hasil uji F dapat diketahui Fhitung 

51,289>Ftabel 2,946 dan nilai sig F adalah 

0,000<0.05. Dengan demikian variabel X1 

(pembuatan akta), X2 (pembuatan kartu 

keluarga) dan X3 (pembuatan kartu identitas 

anak) secara simultan berpengaruh terhadap 

variabel pemilihan tempat bersalin (Y). Atau 

dengan kata lain ketiga variabel dapat 

digunakan untuk memprediksi pemilihan 

tempat bersalin.  

 

Tabel 11 Hasil Uji t (Parsial) 

Variabel t Sig. 

Konstanta 2,2

79 
0,030 

Pembuatan akta 

kelahiran (X1) 

2,2

21 
0,035 

Pembuatan Kartu 

Keluarga (X2) 

3,2

91 
0,003 

 

a) Variabel Pembuatan Akta (X1) 

Berdasarkan tabel hasil uji t dapat 

diketahui jika nilai thitung variabel pembuatan 

akta (X1) adalah sebesar 2,279. Pada α = 5% 

dan degree of freedom = 95%, dapat diketahui 

bahwa nilai t tabel sebesar 2,048. Sehingga 

dapat dikatakan bahwa nilai t hitung lebih besar 

daripada nilai t tabel yaitu 2,279 > 2,048 serta 

nilai sig < 0,05. Jadi dapat disimpulkan bahwa 

variabel pembuatan akta (X1) secara parsial 

berpengaruh terhadap pemilihan tempat 

bersalin di Bidan Windarti. 

b) Variabel Pembuatan Kartu 

Keluarga (X2) 

Berdasarkan tabel hasil uji t dapat 

diketahui jika nilai thitung variabel pembuatan 

kartu keluarga (X2) adalah sebesar 2,221. Pada 

α = 5% dan degree of freedom = 95%, dapat 

diketahui bahwa nilai t tabel sebesar 2,048. 

Sehingga dapat dikatakan bahwa nilai t hitung 

lebih besar daripada nilai t tabel yaitu 2,221 > 

2,048 serta nilai sig < 0,05. Jadi dapat 

disimpulkan bahwa variabel pembuatan kartu 

keluarga (X2) secara parsial berpengaruh 

terhadap pemilihan tempat bersalin di Bidan 

Windarti. 

c) Variabel Pembuatan Kartu 

Identitas Anak (X3) 

Berdasarkan tabel hasil uji t dapat 

diketahui jika nilai thitung variable pembuatan 

kartu identitas anak (X3) adalah sebesar 3,291. 

Pada α = 5% dan degree of freedom = 95%, 

dapat diketahui bahwa nilai t tabel sebesar 

2,048. Sehingga dapat dikatakan bahwa nilai t 

hitung lebih besar daripada nilai t tabel yaitu 

3,291 > 2,048 serta nilai sig < 0,05. Jadi dapat 

disimpulkan bahwa variabel pembuatan kartu 

identitas anak (X3) secara parsial berpengaruh 

terhadap pemilihan tempat bersalin di Bidan 

Windarti.  

Tabel 12 Hasil Uji Koefisien Determinasi 

Model Summaryb 

Mode

l R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .920a .846 .830 1.05317 

 

Hasil persentase pengaruh X1 

(pembuatan akta), X2 (pembuatan kartu 

keluarga) dan X3 (pembuatan kartu identitas 

anak) memiliki kontribusi sebesar 83% (Adj R 

square) terhadap pemilihan tempat bersalin di 

Rumah Bersalin Bidan Windarti sedangkan 

17% sisanya dipengaruhi variabel bebas lainnya 

yang tidak diteliti 

 

PEMBAHASAN 

Berdasarkan hasil beberapa uji regresi  

diketahui bahwa variabel pelayanan pembuatan 

surat keterangan, kartu keluarga dan KTP anak 

secara bersamaan atau sekaligus berpengaruh 

signifikan terhadap minat pasien  menggunakan 

pelayanan distribusi.  

 Efek simultan dari hal ini dapat dilihat pada 

hasil uji F, caranya adalah dengan 

membandingkan Fhitung dan Ftabel. Hal ini 
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dapat dilihat dari hasil uji  F Fhitung 

51,289>Ftabel 2,946 dan nilai sig F adalah 

0,000<0.05. Dengan demikian variabel X1 

(pembuatan akta), X2 (pembuatan kartu 

keluarga) dan X3 (pembuatan kartu identitas 

anak) secara simultan berpengaruh terhadap 

variabel pemilihan tempat bersalin (Y). Atau 

dengan kata lain ketiga variabel dapat 

digunakan untuk memprediksi pemilihan 

tempat bersalin 

 

Pengaruh Jasa Pembuatan Akta Terhadap 

Pemilihan Tempat Bersalin Pasien Dari hasil 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 

layanan pengambilan sampel memiliki 

pengaruh parsial yang berpengaruh signifikan 

dan positif terhadap pemilihan tempat 

persalinan oleh pasien. Berdasarkan hasil 

pengujian hipotesis X1 di atas tentang pengaruh 

perubahan surat keterangan pelayanan terhadap 

pilihan lokasi persalinan pasien, dikemukakan 

bahwa hasil uji t menunjukkan bahwa nilai t 

hitung sebesar 2,279. Adanya jasa pembuatan 

akta yang diberikan oleh PMB Bidan WIndarti 

memberikan kesan sendiri bagi calon pasien 

untuk melakukan persalinan di PMB Bidan 

Windarti. 

Pengaruh Jasa Pembuatan Kartu Keluarga 

Terhadap Pemilihan Tempat Bersalin Pasien 
Hasil penelitian ini mengungkapkan 

adanya pengaruh jasa pembuatan Kartu 

Keluarga secara parsial pengaruh secara 

signifikan dan positif terhadap pemilihan 

tempat bersalin pasien. Berdasarkan hasil 

pengujian hipotesis X2 di atas tentang pengaruh 

variabel jasa pembuatan Kartu Keluarga 

terhadap pemilihan tempat bersalin pasien, 

mendapat informasi bahwa hasil uji-t diketahui 

nilainya t hitung sebesar 2,221. Adanya jasa 

pembuatan Kartu Keluarga yang diberikan oleh 

PMB Bidan WIndarti  

 

Pengaruh Jasa Pembuatan Kartu Identitas 

Anak Terhadap Pemilihan Tempat Bersalin 

Pasien 
Hasil penelitian ini mengungkapkan 

adanya pengaruh jasa pembuatan Kartu 

Identitas Anak secara parsial pengaruh secara 

signifikan dan positif terhadap pemilihan 

tempat bersalin pasien. Berdasarkan hasil tes 

hipotesis X3 di atas tentang pengaruh variabel 

jasa pembuatan Kartu Keluarga terhadap 

pemilihan tempat bersalin pasien, diperoleh 

keterangan bahwa pada hasil uji t diketahui 

bahwa nilai t hitung sebesar 3,291. Adanya jasa 

pembuatan Kartu Identitas Anak yang diberikan 

oleh PMB Bidan WIndarti memberikan kesan 

sendiri bagi calon pasien untuk melakukan 

persalinan di PMB Bidan Windarti  

 

Pengaruh Jasa Pembuatan Akta, Kartu 

Keluarga dan Kartu Identitas Anak 

Terhadap Pemilihan Tempat Bersalin Pasien 
Pengujian ini menggunakan tingkat 

signifikansi  = 0,05, dengan df1=3 dan df2 = 

28 sehingga Ftabel diperoleh 2,946. 

Berdasarkan hasil tes F dapat diketahui Fhitung 

51,289>Ftabel 2,946 dan nilai sig F adalah 

0,000<0.05. Dengan demikian variabel X1 

(pembuatan akta), X2 (pembuatan kartu 

keluarga) dan X3 (pembuatan kartu identitas 

anak) secara simultan berpengaruh terhadap 

variabel pemilihan tempat bersalin (Y). Atau 

dengan kata lain ketiga variabel dapat 

digunakan untuk memprediksi pemilihan 

tempat bersalin. 

 

 

KESIMPULAN  

 Berdasarkan hasil analisis dan pengolahan 

data penelitian ini, penulis dapat menyimpulkan 

mengenai “Pengaruh Pembuatan Akta 

Kelahiran, Kartu Keluarga, Kartu Identitas 

Anak Terhadap Minat Bersalin Di PMB Bidan 

Windarti Kalideres Jakarta Barat Tahun 2022” 

adalah Jasa pembuatan Akta (X1), Kartu 

Keluarga (X2) dan Kartu Identitas Anak (X3) 

berpengaruh positif dan signifikan secara 

simultan dalam pemilihan tempat bersalin PMB 

Bidan Windarti. 
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